Znak: SO.1610.2.2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

,Swiadczenie ustug pocztowych na rzecz Urzedu Miejskiego w Dukli”

1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych na rzecz Urzedu
Miejskiego w Dukli, polegajacych na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu
przesytek pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym oraz doreczanie
Zamawiajgcemu zwrotnych potwierdzen odbioru po skutecznym doreczeniu, a takze
zwrot do Zamawiajgcego przesytek pocztowych, zgodnie z wtasciwymi przepisami, a w
szczegolnosci:

a)
b)

d)

Ustawa z dnia 23 listopada 2012r. — Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2024r. poz. 467)
Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w
sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (t.j. Dz.U.2020r. poz. 1026)

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r. w
sprawie reklamacji ustugi pocztowej (t.j. Dz.U.2019r. poz. 474)

Miedzynarodowymi przepisami pocztowymi w zakresie Swiadczenia ustug
pocztowych w obrocie zagranicznym, o ile stanowig inaczej niz to zostato
uregulowane przepisami z ustawy z dnia 23 listopada 2012r. — Prawo pocztowe.

Wykonawce w catosci obowigzujg wszystkie wymienione akty prawne, ktére w sposob
kompletny i szczegétowy regulujg w obecnym stanie prawnym swiadczenie ustug pocztowych
objetych przedmiotem niniejszego postepowania.

W przypadku utraty mocy obowigzujgcej wyzej wymienionych aktéw prawnych, zastosowanie
bedg miaty akty prawne uchwalone i wydane w ich miejsce.

2. Przez przesytki pocztowe bedgce przedmiotem zamdwienia rozumie sie nizej
wymienione typy przesytek:

2.1.

a)
b)
c)

d)

f)

Przesytki w obrocie krajowym:
Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne, nie bedace przesytkami najszybszej
kategorii;
Przesytki listowe nierejestrowane priorytetowe, bedace przesytkami najszybszej
kategorii;
Przesytki polecone ekonomiczne, przesytki rejestrowane nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania;
Przesytki polecone priorytetowe, przesytki rejestrowane bedace przesytkami
najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania;
Przesytki polecone ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru- przesytki
rejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii, przyjete za
potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru, z dodatkowa
ustugg polegajaca na doreczeniu nadawcy formularza z pokwitowaniem odbioru
przesytki przez adresata;
Przesytki polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru- przesytki
rejestrowane bedgce przesytkami najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem



nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru, z dodatkowg ustugg polegajgca na

doreczeniu nadawcy formularza z pokwitowaniem odbioru przesytki przez

adresata;
2.2.  Przesytki w obrocie zagranicznym:

a) Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne, nie bedgce przesytkami
najszybszej kategorii;

b) Przesytkilistowe nierejestrowane priorytetowe, bedgce przesytkami najszybszej
kategorii;

c) Przesytki polecone ekonomiczne, przesytki rejestrowane nie bedgce
przesytkami najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania;

d) Przesytki polecone priorytetowe, przesytki rejestrowane bedace przesytkami
najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania;

e) Przesytki polecone ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru-
przesyitki rejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii, przyjete za
potwierdzeniem nadania doreczenia za pokwitowaniem odbioru, z dodatkowg
ustugg polegajgca na doreczeniu nadawcy formularza z pokwitowaniem
odbioru przesyitki przez adresata;

f) Przesytki polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru-
przesytki rejestrowane bedgce przesytkami najszybszej kategorii, przyjete za
potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru, z dodatkowg
ustugg polegajgca na doreczeniu nadawcy formularza z pokwitowaniem
odbioru przesyitki przez adresata;

2.3.  Paczki pocztowe krajowe:
a) Paczki pocztowe ekonomiczne przesytki rejestrowane, nie bedgce przesytkami
listowymi, o masie do 10000g, nie bedace przesytkami najszybszej kategorii,
b) Paczki pocztowe priorytetowe, przesytki rejestrowane, nie bedgce przesytkami
listowymi, o masie do 10000g, bedace przesytkami najszybszej kategorii

3. Wymiary przesytek listowych wynosza:

Maksimum: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci: 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiaréw (dtugosc) nie moze przekroczyé 600 mm,

Minimum: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm
Przy czym:

FORMAT S to przesytki o wymiarach:

Miniumum- wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 m,

Maksiumum — zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, diugos¢ 325
mm, szerokosé 230 mm

FORMAT M to przesytki o wymiarach:

Minimum wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,



Maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: wysokos¢ 20 mm, dtugosé 325 mm,
szerokos$¢ 230 mm.

FORMAT L to przesytki o wymiarach:
Miniumum — wymiary strony adresowej nie moggac by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksiumum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiarow (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

4. Wymiary paczek pocztowych:
a) Gabaryt A to paczka o wymiarach:
e  Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
e Maksiumum — zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢ dfugosci 600 mm,
szerokos$¢ 500 mm, wysoko$é 300 mm.
b) Gabaryt B to paczka o wymiarach:
e Minimium — jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugos¢ 600 mm lub
szerokos$¢ 500 mm lub wysokos$¢ 300 mm,
e Maksimum — suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym
kierunku niz dtugo$¢ nie moze by¢ wieksza niz 3000 mm, przy czym najwiekszy
wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

5. Przesytki nadawane przez Zamawiajgcego doreczane bedg przez Wykonawce do
kazdego miejsca w kraju i za granicg (z uwzglednieniem miedzynarodowych przepiséw
pocztowych), na podany adres badz wskazany adres skrytki pocztowe;.

6. Wykonawca bedzie doreczat do Zamawiajgcego zwrotne potwierdzenia odbioru od
adresata niezwfocznie po dokonaniu doreczenia przesytki. Doreczone zwrotne
potwierdzenie odbioru winno zawierac czytelng date i czytelny podpis odbiorcy oraz
date i podpis osoby doreczajacej. W przypadku nieobecnosci adresata przesytki
rejestrowanej, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo)
o probie doreczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebra¢ list lub
przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 7 dni, liczagc od dnia
pozostawienia pierwszego zawiadomienia (awizo); w przypadku niepodjecia przesytki
w tym terminie, przesytka jest awizowania powtdrnie poprzez pozostawienie drugiego
zawiadomienia o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od
daty pierwszego zawiadomienia. Niezwtocznie po uptywie terminu odbioru, przesytka
zwracana jest Zamawiajgcemu nie pdzniej jednak, niz w ciggu 14 dni roboczych od
uptywu tego terminu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.

7. W ramach s$wiadczenia ustug pocztowych Wykonawca zobowigzany bedzie do
wykonywania nastepujgcych czynnosci:

a. Odbieranie listéw/przesytek z siedziby Wykonawcy, codziennie w dni robocze (od
poniedziatku do pigtku) do godz. 13:30 celem ich nadania

b. Kazdorazowego potwierdzenia (podpisem i datg), na zestawieniu ilosciowo-
wartosciowym, wedtug poszczegdlnych rodzajéw i kategorii wagowych, przez
uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy, przesytek pocztowych przyjetych do
nadania

c. Przesytki muszg by¢ nadane przez Wykonawce w dniu ich przyjecia od
Zamawiajgcego. W przypadku zastrzezen dotyczgcych odebranych przesytek,



Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajgcym telefonicznie pod numerem telefonu 13
4329110

d. Kazdorazowego potwierdzenia przez Wykonawce nadania przesytek pocztowych
(pieczecig, podpisem i datg), w pocztowe] ksigzce nadawczej (dla przesytek
rejestrowanych)

e. W przypadku uszkodzenia przesytki Wykonawca ma obowigzek jg zabezpieczy¢ oraz
nanies¢ adnotacje z informacjg o osobie dokonujgcej zabezpieczenia

f. Wykonanie innych czynnosci zwigzanych z prawidtowg realizacja przedmiotu
zamoéwienia

8. Wykonawca powinien:

a. Posiadaé/utworzy¢ placéwke nadawczg w odlegtosci nie wiekszej niz 150 metrow
od siedziby Zamawiajgcego, Swiadczacg peten zakres ustug.

Lp. | Przedmiot zaméwienia Symbol | llosé
j.m. szacunkowa
1. | Paczki ekonomiczne krajowe gabaryt A szt 5
2. | Polecone EK krajowe L szt. 60
L do 2000g
Ustuga: Potwierdzenie odbioru
55
3. | Polecone EK krajowe M szt 142
M do 1000g
Ustuga: Potwierdzenie odbioru krajowe:
22
4. | Polecone EK krajowe S szt 7455
S do 500g
Ustuga: Potwierdzenie odbioru
Zwrot- ustuga: potwierdzenie odbioru krajowe 7148
177
5. | Polecone PR zagraniczne szt 39
Strefa A —do 50g
Usluga: Potwierdzenie odbioru zagraniczne
33
6. | Zwykle EK krajowe L szt 10
L do 2000g
7. | Zwykle EK krajowe M szt 9
M do 1000g
8. | Zwykle EK krajowe S szt 3118
S do 500g




